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Arbeitsalltag mit agilen Work Hacks optimiert

Agile Arbeitsmethoden sind das angesagte Mittel, um der Komplexitat der Arbeitswelt begegnen zu
konnen. Doch miussen diese Methoden komplett...

Welche Tricks und Kniffe wir von agilen Arbeitsmethoden wie Scrum und Design Thinking
lernen konnen.

Scrum und Design Thinking gelten als die Vorzeigemethoden, wenn es um agiles Arbeiten geht. Doch erfordert es meistens viel
Energie und natirlich auch die richtige Einstellung bzw. die passenden Werte, um solche Methoden komplett in den Arbeitsablauf zu
integrieren.

Viele Unternehmen und Abteilungen scheitern bei dem Versuch, da es nach dem ,,alles oder nichts Prinzip“ geschieht. Das ist
verstandlich, denn im Scrum Guide ist beispielsweise zu lesen, dass Scrum nur in seiner kompletten Form auch Scrum ist. Sobald wir
etwas andern, ist es eben nicht mehr Scrum.

Diese Vorgabe sollte allerdings nicht davon abhalten, uns auch kleine Veranderungen von den Methoden abzuschauen und zu testen.
Ganz im Gegenteil sogar. Wir konnen die erforderliche agile Einstellung, das passende ,,Mind Set“ nicht...
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Work Hacks: Vom Daily zur Sanduhr

Wenn lhre Arbeitseffektivitat wie bei vielen Anderen unter zu langen und ausschweifenden Meetings leidet, versuchen Sie sich an
den Regeln zu Dailys aus Scrum zu orientieren. Dailys sind tagliche Treffen, die maximal 15 Minuten dauern, immer am selben Ort
stattfinden und im Stehen durchgefiihrt werden. Versuchen Sie, einmal Ihre Meeting-Kultur agiler zu gestalten und fiihren die
nachsten Treffen mit einer klaren Zeitvorgabe von maximal 15 Minuten und im Stehen durch.

Bitte erklaren Sie den Versuch aber nicht direkt als gescheitert, wenn nicht alle gleich beim ersten Treffen davon begeistert sind.
Niemand verandert gerne liebgewonnene Routinen. Mit der Zeit werden Sie bemerken, wie lhre Meetings effektiver und die dort
eingebrachten Beitrage strukturierter werden.

Sollte Ihnen dieser Schritt als zu groB erscheinen, dann halbieren Sie lhre bisherige Meetingzeit und lassen dazu eine fur alle
sichtbare Uhr laufen, die die verbleibende Zeit anzeigt. Dazu ist besonders eine Sanduhr geeignet, da sie symbolisch die
verstreichende Zeit verbildlicht, ohne eine exakte Einteilung von Gesprachseinheiten zu ermoglichen.

Wenn aus Dailys eine Sanduhr wird, werden Sie bemerken, wie sich Ihre Meetingkultur verandert, da der Faktor Zeit mehr in den
Fokus riickt.

Die ideale TeamgroBe und -zusammensetzung

Die ideale GroBe eines Teams wird bei Scrum mit sieben Mitgliedern angegeben (+/- zwei Personen). Bei groBeren Teams ab neun
Mitgliedern und mehr erhohen sich die Anforderungen an Kommunikation, Koordination und Moderation erheblich.

Ein schones metaphorisches Bild dazu wird Amazon Griinder Jeff Bezos zugeschrieben, die Zwei-Pizza-Regel. Sie besagt, dass ein
Team nur so groB sein sollte, dass man es mit zwei Pizzas satt bekommt.

Beachten Sie dies bei der Zusammenstellung lhrer Teams und berlicksichtigen Sie zusatzlich welches Ziel die Zusammenarbeit des
Teams hat.

Wichtig bei der Zusammenstellung eines Teams zur ldeengenerierung ist, dass alle Mitglieder motiviert sind, an der Herausforderung
zu arbeiten. Wir konnen Menschen nicht »kreaktivieren«. Wir konnen nur den passenden Rahmen und alle Voraussetzungen
schaffen, damit das Team SpaB am Ausleben seiner Kreativitat hat. Die Teilnahme findet daher idealerweise freiwillig statt.

Wenn das Ziel der Teamarbeit hauptsachlich durch Kreativitat erreicht werden kann, sollten Sie bei der Auswahl der Teilnehmer
nicht auf einen zu groBen Wohlfiihlfaktor achten. Natiirlich arbeiten wir lieber mit Menschen zusammen, die wir mogen und die uns
daher meistens auch ahneln. Bei der Suche nach neuen und innovativen Ideen, sollten wir aber unsere Denkroutinen durchbrechen
und bendtigen neue Reize, die nicht aus dem Bekannten kommen. Wenn Sie innerhalb eines Systems nach Ideen suchen, werden Sie
nur die Ideen finden, die schon im System stecken. Auf der Suche nach Neuem, miissen wir das System daher 6ffnen und unser
Team durchmischen. Besetzten Sie es mit Teilnehmern aus den betroffenen Bereichen aber auch mit externen Personen, die
unangenehme Fragen stellen konnen. Mischen Sie Alter und Herkunft, um nicht in die Gefahr zu geraten, gemeinsam geteilten
eingefahrenen Denkroutinen zu folgen.

Spielerisches erleben

Dies sind nur zwei Beispiele, wie und was wir aus agilen Methoden lernen und schnell in den Alltag umsetzen konnen. Wichtig ist ein
erster positiver Kontakt zu solchen Methoden, da sie immer Veranderungen hervorrufen. Und wir verandern uns nicht gerne. Wenn
zu viele Routinen zur gleichen Zeit durchbrochen werden, kann es sein, dass der Widerstand im System zu groB wird und neue
Methoden zwangslaufig scheitern.

Erfolgsversprechender ist es daher, wenn Teams und Abteilungen agile Methoden zuerst spielerisch kennen lernen und selbst
erfahren, welche Auswirkungen es hat, wenn sie damit arbeiten. Dies ist mit Angeboten auf hirschfeld.de wie z.B. Lego MegaCity
moglich, bei der erlebbar wird, warum wir fiir die komplexer werdende Arbeitswelt iiberhaupt agile Methoden benédtigen und
welche Work Hacks sich fiir das Team anbieten.
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